
3 月 22 日に公演を予定していた 

神戸市室内管弦楽団「ベートーヴェンの森 第 2 回（東京公演）」 

公演チケット払戻しに関するご案内 

 

■チケットぴあにてご購入されたお客様 

払戻方法はチケット受取方法や支払方法、発券有無によって異なります。 

下記 URL より払い戻し方法をご確認ください。 

⇒http://t.pia.jp/guide/refund.jsp 

【お問合せ】チケットぴあ：0570-02-9111（10:00～18:00） 

 

 

 

■ローソンチケットにてご購入されたお客様 

チケットを発券されたコンビニであれば、どの店舗でも払戻しが可能です。 

（配送受取の場合は最寄りのローソン・ミニストップ店舗にて） 

チケットをお持ちの上、ご来店ください。  

⇒http://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 

 https://help.l-tike.com/faq/detail/7/59 

【お問合せ】ローソンチケット：0570-000-777(10:00～18:00)    

※3/2(月)～3/22(日)の期間のみ、11:00～18:00 となります。 

 

 

■カジモト・イープラス／イープラスにてご購入されたお客様 

チケットをご購入いただきましたお客様には、別途払い戻しに関するメールを送らせていただきます。 

また公演中止・払戻確認チャートにて手順をご確認いただくことも可能です。  

⇒http://eplus.jp/sf/refund1/ 

【払戻方法に関するご案内・お問合せ】 https://eplus.jp/refund-toiawase/ 

 

  

■紀尾井ホールチケットセンターにてご購入されたお客様 

順次払い戻しについてご連絡し、ご案内を発送いたします。案内に従ってお手続きをお願いします。 

【お問合せ】紀尾井ホールチケットセンター：03-3237-0061 (10:00～18:00 日祝休)  
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